apd| APG

associagdo para a ASSOCIAGAO PORTUGUESA
promogao e desenvolvimento DOS GESTORES  TECNICOS

da sociedade da informagao DOS RECURSOS HUMANOS

Redes Sociais
- Produtividade: Sim ou Nao

Este Evento é realizado com o apoio da
APG - Associacdo Portuguesa dos Gestores e Técnicos dos Recursos Humanos

Ainda pode responder ao inquérito em curso. B
Aqui, pfv: REDES SOCIAIS E PRODUTIVIDADE: SIM OU NAQO?

12 de Maio - 52 Feira
Sala Polivalente, Fundacado Portuguesa das Comunicacdes

(Rua do Instituto Industrial, 16 - LISBOA)

Coordenacao: Eng.° Etelberto Costa

Sé&o as redes Sociais uma perda de tempo? Uma forma de entretenimento que nos distrai do que é realmente
importante? Terdo, de facto, algum sentido do ponto de vista da produtividade? As Redes Sociais sdo um
contributo ou um entrave a produtividade? Em Portugal qual o Estado da Arte? Que empresas/organizacdes
estdo a apresentar ganhos com o seu uso.?

Alguns dos intervenientes propdem abordagens, tais como:

e De que se fala, quando se fala de redes sociais?

e Asredes sociais aumentam a produtividade? Em que casos?

e Produtividade e redes sociais: conciliagdo ou antagonismo? Em que condi¢des € que a conciliagdo é
possivel.

e S3do elas que massificam 0s contactos e permitem que as empresas efectuem estratégias
comunicacionais a todos os niveis, que podem contratar pessoas, etc.

e Como estdo as ferramentas sociais internas (exclusivas as organiza¢des) a contribuir para a
Produtividade?

e Que se perde quando se impede 0 acesso as Redes Sociais? E é possivel, com tantos outros canais de
acesso?

e  Se optar por limitar, é preferivel optar por um periodo de acesso aberto? Em que momentos?

¢ Que dados e estatisticas existem que possam ajudar a tomada de decisao’

Metodologia
A sessdo sera conduzida em Técnica de Painel de Oposi¢éo/Diversidade de forma a confrontar pessoas com

ideias opostas, para que da sua discussdo surjam beneficios a reflexdo critica e partilha do publico presente.
Diversos convidados e participantes intervirdo com exposicao de casos e resultados das suas praticas.

INSCRICOES

Inscricao gratuita mas obrigatoria
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Redes Sociais
- Produtividade: Sim ou Nao?

PROGRAMA

09:00 Recepcao dos participantes

09:30 Sessdo de Abertura

APDSI — Prof. José Dias Coelho

APG — Manuel Sousa Antunes

Coordenador da Conferéncia — Etelberto Costa

09:45 Parte 1 — Colocar em Pauta

Comentadores: Ana Neves (Knowman); Ricardo Andorinho (Business Developer at MBUintelligence);
Miguel Faro Viana/Paula Carneiro (APG)

Pedro Caramez | Webstrategist na MBU Intelligence (por videoconferéncia)
Artur F. da Silva | IST/Tagus

Francisco Pereira | Escola Sup. de Comunicagéo (IPL)

Teresa Salis Gomes | INA

Antonieta Rocha | UAb (Laboratério de Educacao a Distancia e Elearning)
Surpreendente interventor.
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Coordenador convida assisténcia a intervir a qualguer momento.
Participantes produzem uma base de dados com ideias em “post-it”.

10:45 Parte 2 — Criar massa critica

Painéis de diversidade/oposicdo: com os participantes e os facilitadores. Relatores para enunciar
uma proposta de pronunciamento.

«Café em simultaneo com os trabalhos»

11:30 Parte 3 — Baralhar e tornar a dar
Relatores dos Grupos e comentadores em acc¢éo.

Debate

12h15 Parte 4 - Olhar para eles...
Apresentacao de resultados do inquérito on.line.
Debate

13:00 Conclusao e encerramento

12 de Maio de 2011
Sala Polivalente da Fundag&o Portuguesa das Comunicac¢des



